34. Tubinger Sozialpadagogiktag
Workshop Soziale Arbeit und Arbeitswelt (26.11.2010)

EMA - Evaluation integrativer Mal3nahmen fur
Alleinerziehende in den ersten Arbeitsmarkt

Projektvorstellung durch Dr. Dérthe Ustlins6z-Beurer

Projektteam IfE : Dr. Eberhard Bolay,
Prof. Dr. Maja Heiner

Dr. Gabriele Stumpp,
Dr. Dorthe Ustlinsdz-Beurer

Laufzelt : Oktober 2009 bis September 2012
Auftraggeber Jobcenter Tubingen
Ziele: e Auswahl: motivierte Personen

@ « Konzeption: passgenaue Mal3nahmen

 Umsetzung: Pilotangebot und
prozessbegleitende Evaluation
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EMA — Evaluation integrativer Mal3nahmen fur
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Erfolgsfaktoren
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management
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Angebote
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Projekt-Phasen

Phase 1

Zeitraume

Okt. 2009 — Jan. 2010
N=561 » N=189 (34 %)

Instrumente  w Postalische Befragung:
Fragebogen

Daten

Ziele +

_ = Erste Teilnehmerinnen-
Ergebnisse

Auswahl: Typologie

= Erste Umrisse:
Passgenaue Angebote

Phase 2

Feb. 2010 — Juli 2010
N=80

» Einzelgesprache:
Interviewleitfaden + Tests

= Vertiefte Teilnehme-
rinnen-Auswabhl:
Typologie + Kurzprofile

= Vertiefte Umrisse:
Passgenaue Angebote +
Konzeptentwicklung
Vernetzungsstelle

Analyse + Konzeption

EMA — Evaluation integrativer Malinahmen fur
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_3.

Phase 3

Aug. 2010 — Sept. 2012
N=47

= Instrumenten-Koffer’:
Profilblatter, Interviews,
Fragebdgen + Tests,
Expertengesprache

= Arbeit Vernetzungsstelle:
Feintarierung + Vernetzung,
Krisenintervention +
Abbruchpravention

= Wissenschaftliche
Prozessbegleitung:
Evaluation,
Krisen-/Abbruchanalyse,
Stellenbeschreibung
Vernetzungsstelle

Umsetzung + Evaluation
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Phasen 1 + 2: Ziele + Ergebnisse

Zweifache und verschrankte

Zielsetzung
Teillnehmerinnen- Konzeptentwicklung
Auswahl (N=47) passgenauer Angebote
QS grunfdlbege?de 15 Entwicklung + Aufbau
entirsheratingj(n=16) Vernetzungsstelle:
Typ 2: Berufsberatung zur Um-/ o
Neuorientierung (n=6) = Organisationsstruktur
= Aufgaben- und
Typ 3: Weiterqualifizierung Anforderungsprofil (Basis)
(n=20)
Typ 4: nur anderweitige < Phase3
Unterstltzung (n=5)
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Phase 3: Kooperations -Struktur und Akteure

Job-Center
Tubingen
Vermittlerinnen Projektkoordination \
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y 7 ° O IfE-
ernseizlt;ngs- dokumentiert regelméanig e\ Projektteam
€ Kommunizieren wechselseitig = (interdisziplinar)
kommuniziert mit/ Lokale Unterstlitzungsangebote fur Alleinerziehende

vermittelt an
‘ Anbieter X Anbieter Y
Beratungs- Beratungs-

stelle X stelle Y
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Kooperationsebenen + bisherige Erfahrungen

,K-Spannungsbogen‘Kooperation — Konkurrenz — Kompetenz — Kommunikation — Koordination

Ebene i # Akteure Koop.-Merkmale (erste) Erfahrungen
Projekt- # Job-Center = Freiwillig ©© Offenheit, Motivation
intern # [fE-Evaluationsteam | = Sachbezogen >© Expertise-Wurdigung
# Vernetzungsstelle = Aufgabenteilig ©© Kommunikation: zeitnah +
= Klare Zustandigkeiten gezielt
= Face-to-face ©© ,Burokratie-freie Zone'
Projekt- # Vernetzungsstelle = Freiwillig ©© Motivation,Vertrauen
intern # Teilnehmerinnen = Sanktionsfrei ©© Wertschatzung
= Niedrigschwellig © Erwartungsdruck
Projekt- # Vernetzungsstelle = Aufsuchend © Erklarungsbedarf
extern # Lokale Anbieter = Win-win ©© K.bereitschaft
©© Mehrwert: erkennbar
Inter- # Sozialpadagogik = Sachbezogen ©© Perspektivenerweiterung
disziplinar | # Arbeitspsychologie = Aufgabenteilig ©© ,Gelebte' Methodenvielfalt
= Synergetisch (quantitativ + qualitativ)
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