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Strategie-Entwicklung — Szenarioplanung
im Kurs ,,Doing Business in Africa”

Szenarioplanung ist ein wichtiger Bestandteil des Toolkits des strategischen Managements, um Entscheidungen in
unsicheren, dynamischen Zeiten zu treffen. Studierende des Kurses ,,Doing Business in Africa” kdnnen, unter fach-
kundiger Anleitung der Strategieberatung Monitor Deloitte, diese Technik erlernen und ihr erlerntes Wissen anwen-
den, um zu iiberlegen, wie die Zusammenarbeit zwischen Afrika und Europa im Jahre 2030 aussehen kdnnte.

von Andreas Schihly

Die Kurse ,,Doing Business in...” am Lehr-
stuhl International Business, Professor
Markus Pudelko, sind eine hervorragende
Moglichkeit, von den praktischen und aka-
demischen Erfahrungen im Doing Busi-
ness mit anderen Kulturen zu lernen. Der
,,Doing Business in Africa”-Kurs mit einer
Szenarioplanungsiibung vermittelt die
wirtschaftliche Praxis.

Im Rahmen meines Masterstudiums inter-
national-Business in Tubingen hatte ich
die Moglichkeit, durch Studienaufenthalte
in Uganda und Siidafrika, die ich durch
praktische Arbeit in einem Start-up in
Uganda erweiterte, Erfahrungen in Afrika
zu sammeln. Nach meinem Studium
verschlug es mich in die Strategiebera-
tung zu Monitor Deloitte. Hier widme ich
mich dem Thema Szenarioplanung, einer
klassischen Methode des strategischen
Managements, um Entscheidern dabei
zu helfen, mit Unsicherheit umzugehen.
Dabei werden, basierend auf beobacht-
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baren Unsicherheiten, plausible Zukunfts-
narrative aufgezeichnet, die dabei helfen,
zukunftssichere Strategien zu entwickeln.
Es gibt eine Vielzahl verschiedener Szena-
riomethoden, allerdings hat sich der bei
Shell und dem Beratungsunternehmen
GBN entwickelte Ansatz als Standard eta-
bliert. Hierbei werden vier extreme, aber
plausible Zukunftsbilder entwickelt, um
die Bandbreite moglicher Entwicklungen
aufzuzeigen.

Kiinstliche Intelligenz in der Praxis

Im Kurs ,,Doing Business in Africa” hatten
die Studierenden die Moglichkeit, ihr Wis-
sen aus dem Kurs anzuwenden und zeit-
gleich Vorgehensweise und Anwendung
einer Strategiemethode zu erlernen (siehe
Abbildung).

Der Szenarioplanungsprozess beginnt mit
der Klarung der zentralen Fragestellung,
der Fokusfrage. Diese umfasst den the-
matischen Schwerpunkt, aber auch den
Zeitrahmen. Im Kurs betrachteten wir die
Fokusfrage: ,,How will economic and social
relations between Africa and Europe look
likein 2030?"” Um diese Frage mithilfe von
Szenarien zu beantworten, sind umfas-
sende Datensammlung und -analysen
notwendig. Hierbei konnten die Anwe-
senden die Anwendung von kiinstlicher
Intelligenz (Natural Language Processing)
in der Praxis erleben und anschlieBend die
Ergebnisse mit den bisherigen Learnings
des Kurses und ihrer Intuition verkniipfen.
Die Teilnehmenden bewerteten gemein-
sam einzelne Treiber, beispielsweise den
Einfluss des Klimawandels, demografische
Entwicklungen, aber auch Digitalisierungs-

trends nach Unsicherheit und Starke ihres
Einflusses. Von besonderem Interesse sind
hierbei Treiber mit hoher Unsicherheit und
starkem Einfluss, da diese das Potenzial
haben, die Welt in die eine oder andere
Richtung zu verandern.

In einer Diskussion sortierten die Studie-
renden die Treiber in thematische Cluster,
die sogenannten kritischen Unsicherhei-
ten. Hier bildeten sich Cluster zur politi-
schen und sozialen Stabilitat Afrikas, aber
auch zur wirtschaftlichen Entwicklung und
Zusammenarbeit zwischen Afrika und
Europa. Jede kritische Unsicherheit bildet
dabei eine Achse, die mogliche Entwick-
lungen eingrenzt, fiir welche die Teilneh-
mer Extreme definierten. Um Szenarien zu
erzeugen, werden zwei Achsen kombiniert
und ergeben dabei eine Matrix, die aus
vier Quadranten mit vier Extremszenarien
besteht. Im Kurs betrachteten wir hierzu
die Kombination der Achsen ,,African Eco-
nomic Development” und ,Closeness of
Economic Collaboration”.

In Kleingruppen wurde fiir jedes Szenario
ein Narrativ — eine Geschichte — entwi-
ckelt. Diese Geschichten zeigen plausibel
auf, wie sich die Welt von der Gegenwart
dynamisch bis in die Zukunft entwickeln
konnte. Jedes Szenario steht dabei fiir
eine einzigartige Kombination, die aus der
Interaktion der einzelnen Treiber entsteht.
AbschlieBend simulierten die Studieren-
den den Einfluss der Szenarien auf die
Strategien von Unternehmen und Hilfs-
organisationen, um robuste Zukunfts-
strategien zu entwickeln. Ein Einblick, wie
Kunden Szenarien mithilfe von kiinstlicher
Intelligenz lberwachen kdnnen rundete
den Kurs ab.
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Abbildung: Der Szenarioplanungsprozess (Quelle: Monitor Deloitte)
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