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Praambel

Gute Zusammenarbeit ist der entscheidende Erfolgs-
faktor fiir exzellente Ergebnisse an der Universitat
Tubingen, einer modernen Forschungs- und Bildungs-
einrichtung. Sie basiert auf dem Zusammenspiel
von guter Fuhrung und der aktiven Mitwirkung
der Mitarbeitenden.

Schon im erfolgreichen Bemiihen um den Exzel-
lenzstatus im Jahr 2012 haben wir das Ziel einer

,,Culture of Commitment and Cooperation” formuliert.

Wir als Rektorat mdchten die inneruniversitare Zu-
sammenarbeit zwischen allen Beschaftigten aus Wis-
senschaft, Technik und Verwaltung fordern. Denn wir
sind davon iliberzeugt, dass Fiihrungskrafte und Mit-
arbeitende gleichermallen zu guter Zusammenarbeit
und somit zu exzellenten Ergebnissen beitragen. Mit
den , Leitlinien guter Zusammenarbeit” wollen wir
als Rektorat den Fiihrungskraften und Mitarbeiten-
den Orientierung und Erwartungsklarheit geben. Uns
ist bewusst, dass viele Organisationseinheiten und
Teams bereits heute eine gute und vertrauensvolle
Zusammenarbeit im Sinne der Leitlinien leben und
sich diese kontinuierlich erarbeiten. Dies zeigt sich
auch im grofRen Einsatz unserer Beschaftigten. Wir
schatzen ihr Engagement und mochten sie mit den
Leitlinien darin bestarken.

Die Leitlinien bilden den Rahmen fiir die aktive
Gestaltung der Zusammenarbeit, geben allen Be-
schaftigten der Universitat Anlass zu Reflexion und
fordern lebenslanges Lernen. Damit verfolgen wir an
der Universitat Tibingen das Ziel, die Qualitat der
Zusammenarbeit und des Fiihrungshandelns weiter
zu steigern.

Die Leitlinien guter Zusammenarbeit sind ein ver-
bindlicher Rahmen, wie wir uns die Zusammenarbeit
unter allen Beschaftigten aus Wissenschaft mit und
ohne Qualifikationsziel, Lehrende und das wissen-
schaftsunterstiitzende Personal vorstellen.

Zusammenarbeit findet an der Universitat
Tlbingen in einem internationalen und von Diversi-
tat gepragten Umfeld statt. Dabei fiihlen wir uns der
Gleichstellung, Chancengleichheit, Vielfalt, Familien-

Das Rektorat

freundlichkeit und Partizipation verpflichtet. Unsere
Wertschatzung gilt allen Beschaftigtengruppen.

Um eine erfolgreiche Zusammenarbeit von hete-
rogenen Personengruppen zu ermaglichen, spielen
Fiihrungskrafte eine zentrale Rolle. Mit den Leitlinien
wollen wir daher ein Zeichen setzen, dass uns gute
Flihrung an der Universitat Tubingen wichtig ist. Jede
Person, die Verantwortung fiir Mitarbeitende liber-
nimmt, libernimmt damit auch eine Fiihrungsrolle
und ist eine Flihrungskraft. Fiihrungskrafte konnen
sowohl mit als auch ohne disziplinarische Verantwor-
tung fiihren.

Von unseren Fiihrungskraften erwarten wir, dass
sie Fiihrung als Teil ihres Aufgabenspektrums be-
greifen, Verantwortung iibernehmen und sich fiir
ihre Fiihrungsaufgaben die notwendige Zeit nehmen
— diesen Anspruch haben wir als Universitatsleitung
auch an uns selbst.

Fuir eine erfolgreiche Zusammenarbeit tragen auch
die Mitarbeitenden Verantwortung. Mitarbeitende ha-
ben Verantwortung gegeniiber ihren Aufgaben, ihren
Kolleginnen und Kollegen sowie ihren Fiihrungskraften.
Mit den Leitlinien wollen wir deshalb unsere Uberzeu-
gung kundtun, dass Mitarbeitende der Universitat mit
ihren Haltungen und Handlungen zu guten Arbeitsbe-
ziehungen und Ergebnissen fiir alle beitragen.

Wir bestarken unsere Mitarbeitenden darin, eine
kollegiale, aufgabenorientierte Haltung einzubringen,
sich der Bedeutung ihrer aktiven Mitwirkung bewusst
zu sein sind und einen Beitrag zu einer universitaren
Kooperationskultur zu leisten.

Wir bieten unseren Beschaftigten verschiedene
Moglichkeiten, ihre (Flihrungs-)Kompetenzen konti-
nuierlich weiterzuentwickeln — sowohl auf individu-
eller Ebene als auch auf der Ebene von Gruppen oder
Teams. Das Rektorat wie auch die Dekanate und die
Zentrale Verwaltung unterstutzen die Umsetzung und
Weiterentwicklung der Zusammenarbeits- und Fiih-
rungskultur fiir eine zukunftsorientierte, leistungs-
starke sowie moderne Universitat Tiibingen als wert-
schatzender und vertrauensvoller Arbeitsort.
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Verantwortung
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Um was geht es?

Zusammenarbeit ist an der Universitat Tiibingen unmittelbar mit Verantwortung ver-
knlipft. Fihrungskrafte libernehmen Verantwortung fiir andere und fiir sich selbst. Sie
treffen strategische und im Tagesgeschaft operative Entscheidungen und stehen fiir
deren Konsequenzen ein. Mitarbeitende der Universitat Tiibingen tibernehmen Ver-
antwortung fiir sich selbst und sind sich ihrer Mitverantwortung fiir die Gestaltung der

Zusammenarbeit bewusst.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Flihrungskrafte sind sich ihrer Vorbildfunktion unter-
einander, gegeniiber ihren Mitarbeitenden sowie nach
auBen bewusst. Sie verfolgen mit ihrer Arbeit das
Ziel, die herausragenden Leistungen der Universitat in
Forschung und Lehre voranzubringen. Von ihren
Mitarbeitenden erwarten sie dieselbe Motivation.
Fiihrungskraften ist bewusst, dass alle Beschaftig-
tengruppen gemeinsam durch verantwortungsvolles
Handeln zum Gesamterfolg der Universitat beitragen.

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Fihrungskrafte nehmen ihre Fiirsorgepflicht gegen-
Uber ihren Mitarbeitenden wahr und stellen die Um-
setzung der Arbeitsschutz- und Arbeitssicherheits-
vorgaben sicher.

Sie sorgen dafiir, dass beschlossene MalBhahmen
umgesetzt werden — auch wenn sie arbeitsintensiv
oder unangenehm sind oder Veranderungen mit sich
bringen. Sie delegieren so, dass alle Mitarbeitenden
ihren eigenen Verantwortungsbereich kennen und
sich weder Uberlastung noch Unterforderung ergeben.

An der Universitat kommt es vor, dass sich
Beschaftigungsverhaltnisse (wissenschaftliche An-
gestellte, wissenschaftliche und studentische Hilfs-
krafte) und akademische Verhdltnisse (Studium,
Promotion, Habilitation) liberschneiden. In solchen
Konstellationen sind sich Flihrungskrafte ihrer

Verantwortung

Mitarbeitende sind sich ihrer Dienstaufgaben bewusst
und setzen diese verantwortungsvoll im vorgege-
benen Zeitrahmen um. Damit tragen sie maBgeblich
zum Gesamterfolg der Universitat Tiibingen bei. Sie
wissen, wie wichtig ihre Arbeit fiir die Universitat ist
und dass ihr Beitrag anerkannt wird.

unterschiedlichen Verantwortung als Vorgesetzte und
Betreuende bewusst und handeln entsprechend, z. B.
in Benotungs-, Bewertungs- und Begutachtungsver-
fahren sowie Befangenheitssituationen.

Mitarbeitende handeln entsprechend ihrer Position
und ihres Verantwortungsbereichs eigenstandig und
nutzen die vereinbarten Handlungsspielraume, um
ihre Tatigkeiten erfolgreich auszuliben. Dabei iiber-
nehmen sie Verantwortung fiir sich selbst und kom-
munizieren ihre Bedarfe an ihre Flihrungskraft.

Sie akzeptieren beschlossene MaRnahmen und
melden ihrer Fiihrungskraft zuriick, was sie fiir deren
Umsetzung bendtigen.

Indem Mitarbeitende proaktiv handeln und Ver-
antwortung tibernehmen, tragen sie dazu bei, dass
Ubergeordnete Ziele gemeinsam erreicht werden.
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Offenheit fuir Neues
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Um was geht es?

Kernanliegen der Universitat Tiibingen ist die Suche nach neuen wissenschaftlichen Er-
kenntnissen, nach Innovationen zur Losung gesellschaftlicher Herausforderungen und
nach Verbesserungen in der Verwaltung sowie die Modernisierung der Lehre. Voraus-
setzung dafiir ist eine gute Zusammenarbeit liber alle Bereiche der Universitat hinweg.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Fihrungskrafte sind zukunftsorientiert, haben Mut
zur Veranderung und nehmen Veranderungsmanage-
ment als Flihrungsaufgabe wahr. Sie stehen einer
zunehmenden Digitalisierung positiv gegeniiber.
Fihrungskrafte sind offen fiir Vorschlage und Kritik
ihrer Mitarbeitenden.

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Im Sinne des Tiibinger Zukunftskonzeptes ,,Contribut-
ing solutions to global challenges and to societal ad-
vancement” fordern Flihrungskrafte neue Themen
und Prozessoptimierungen in Forschung, Lehre,
Verwaltung und Technik sowie innovative Formen
der internen und externen Zusammenarbeit.

Sie schaffen Strukturen, um Ideen von Mitarbei-
tenden aufzugreifen, auszuprobieren und bei Erfolg
zu implementieren. Sie wagen dabei stets zwischen

Verantwortung

Offenheit fiir Neues

Mitarbeitende verstehen Veranderungen als Chance,
die Universitat und das eigene berufliche Handeln
kontinuierlich zukunftsfahig zu gestalten. Sie lassen
sich auf Neuerungen oder Veranderungen ein, um Vor-
und Nachteile erleben und reflektieren zu konnen.

der Fortfiihrung von Bewdhrtem und dem sinnvollen
Einsatz von Neuem ab.

Mitarbeitende suchen in den Arbeitsablaufen und
ihren jeweiligen Wirkungsfeldern nach Verbesse-
rungsmoglichkeiten, entwickeln Vorschlage und brin-
gen konstruktive Losungsvorschldage ein. Verande-
rungsvorschldagen begegnen sie aufgeschlossen und
probieren neue Arbeitsweisen aus, bevor sie ihrer
Flhrungskraft konstruktives Feedback dazu geben.
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Kommunikation
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Um was geht es?

Nur regelmaRiger Austausch —im Team und auch bilateral — stellt den Informations-
fluss sicher, der die Basis fiir tragfahige Arbeitsbeziehungen und zielfiihrende Arbeits-
ergebnisse bildet. Gute Kommunikation motiviert, sowohl Mitarbeitende als auch
Fihrungskrafte. Kommunikation kann auf unterschiedlichen Wegen stattfinden, z. B.
im direkten Kontakt, schriftlich, telefonisch oder per Videokonferenz. Kommunikations-
regeln gelten auf all diesen Kanalen und fiir alle Beschaftigten.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Kommunikation findet anerkennend und mit Respekt
fir die Gesprachspartnerinnen bzw. Gesprachspartner
statt — auch dann, wenn es darum geht, unangeneh-
me Botschaften zu libermitteln. In Kommunikations-
abldufen stellen sich Fiihrungskrafte auf ihr jeweiliges
Gegeniiber ein.

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Flihrungskrafte schaffen Raum fiir eine vertrauens-
volle, angstfreie Kommunikation und nehmen sich
dafiir die notige Zeit. Sie kommunizieren klar und
moglichst transparent zu Aufgaben, Verantwortlich-
keiten, Bewertungen und Veranderungsvorhaben.
Sie Uiberpriifen regelmafig ihre Kommunikations-
strategie und streben eine zeitnahe Weitergabe von
Informationen an.

Flihrungskrafte fordern Strukturen zum team-
internen und bereichsiibergreifenden Austausch, fiir
Feedback und zur Vernetzung. Sie gestalten eine ge-
sprachsfordernde Kommunikation, indem sie Techni-
ken des aktiven Zuhorens anwenden. Wichtige Ge-
sprachsinhalte und nachste Schritte halten sie mit
den Beteiligten schriftlich fest.

Verantwortun o
__/erantwortung Kommunikation

Offenheit fiir Neues

Mitarbeitende wissen, wie wichtig wertschatzende
und respektvolle Kommunikation fiir eine gute Zu-
sammenarbeit ist. Dies gilt unabhangig der jeweiligen
Gesprachspartnerin bzw. dem Gesprachspartner fiir
alle Kommunikationsanldsse und -formate.

Mitarbeitende beriicksichtigen in ihrer Kommunika-
tion den jeweiligen Kontext, wie die Gesprachssitua-
tion und die Gesprachsperson. Sie kommunizieren
konstruktiv und offen ihre Anliegen. Bei Bedarf neh-
men sie Unterstlitzungsangebote dazu in Anspruch.
Bei Unklarheiten fragen sie nach und bitten ggf. ihre
Fihrungskraft um Klarung.

Sie nutzen die vorhandenen Kommunikations-
strukturen, um sich mit Kolleginnen und Kollegen so-
wie ihrer Flihrungskraft auszutauschen und Informa-
tionen zu teilen. Sie sind offen fiir Feedback und be-
reit ihre Kommunikation anzupassen, um Missver-

standnisse zu vermeiden.
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Kontext gestalten
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Um was geht es?

Fiir eine gute Zusammenarbeit sind geeignete Rahmenbedingungen aullerordentlich
wichtig. Dazu zahlen angemessene Arbeitsbedingungen, personelle und materielle
Ressourcen, die zu den Aufgabenstellungen passen, ausreichende Informationen
sowie die Delegation von Verantwortlichkeiten und Entscheidungskompetenzen.
Diese Rahmenbedingungen organisieren Flihrungskrafte — auch in Zusammenarbeit
mit ihren Mitarbeitenden.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Flihrungskrafte sind sich ihrer Aufgabe bewusst, den
Arbeitskontext so zu gestalten, dass sich gute Er-
gebnisse erreichen lassen und fiir die Mitarbeitenden
Entwicklungsmaglichkeiten entstehen.

Die Arbeitsbeziehungen zwischen Fiihrungskraf-
ten und Mitarbeitenden, Kolleginnen und Kollegen
sowie Vorgesetzten sind von grundsatzlichem
Vertrauen gepragt.

Fuhrungskrafte sind bereit, in dynamischen Team-
und Projektsituationen mitzuarbeiten und auch uber

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Fihrungskrafte nehmen sich fiir ihre Flihrungsauf-
gaben Zeit und integrieren diese in ihren Arbeits-
alltag. Dabei sorgen sie immer wieder fiir eine Balance
zwischen Kontrolle und Vertrauen sowie zwischen
Standards und Individualldsungen.

Fihrungskrafte stellen sicher, dass den Mitarbei-
tenden der Sinn und die Zielsetzung ihrer Arbeit je-
derzeit transparent sind und libergeordnete Ziele
nicht aus dem Blick geraten.

Verantwortun o
__/erantwortung Kommunikation

Offenheit fiir Neues

Kontext gestalten

das eigene Team hinaus Fiihrungsaufgaben
zu Uibernehmen.

Mitarbeitende sind bereit, im vorhandenen Rah-
men die eigenen Ressourcen so einzusetzen, dass sie
bestmaogliche Ergebnisse erreichen. Sie sind sich
bewusst, dass sich manche Gegebenheiten nicht
ohne Weiteres andern lassen und sind bereit Kompro-
misse einzugehen.

Mitarbeitende kommunizieren, welche Rahmenbedin-
gungen sie benotigen und wirken aktiv an deren Or-
ganisation mit. Sie machen konstruktive Verbesse-
rungsvorschlige, wenn eine Anderung der Rahmen-
bedingungen eine effizientere Aufgabenerfiillung
ermoglicht. Sie gehen verantwortungsvoll mit dem
Vertrauen, das ihnen entgegengebracht wird und den
zur Verfuigung stehenden Ressourcen um.
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Gleichstellung
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Um was geht es?

Die Beziehungen von Fiihrungskraften und ihren Mitarbeitenden sind von Vielfalt und
Unterschiedlichkeit gepragt. Flihrungshandeln sollte Gleichstellung und Chancengleich-
heit aller Mitarbeitenden aktiv herstellen und Vielfalt positiv wiirdigen.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Fir Flihrungskrafte ist es selbstverstandlich, die
Vielfalt und Unterschiedlichkeit von Menschen anzu-
erkennen. Wer fiihrt, sieht diese Vielfalt als Chance,
um unterschiedliche Perspektiven im beruflichen
Alltag zu nutzen, und nimmt die Herausforderungen
an, die sich daraus ergeben. Fiihrungskrafte las-
sen sich nicht entmutigen, falls die Umsetzung von
GleichstellungsmalRnahmen zu Veranderungen in den
Ablaufen und Gewohnheiten fiihrt und daher auf
Widerstande trifft.

Fihrungskrafte wissen, dass es strukturelle und
unbewusste Vorurteile gibt, die verschiedene Gruppen

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Fihrungskrafte kennen die an der Universitat gelten-
den Richtlinien und arbeiten daran, die bewussten
und unbewussten Faktoren von Exklusion und Dis-
kriminierung bei sich selbst zu erkennen. Sie schaffen
ein Klima, in dem sich negative Erfahrungen anspre-
chen und gemeinsam bewaltigen lassen. Sie wirken
jeder Form von Diskriminierung in ihren Teams ent-
gegen und sehen die Moglichkeit zur Schulung ihrer
Mitarbeitenden im Hinblick auf Gleichstellungsaspek-
te als Chance zur Teamentwicklung. Flihrungskrafte
nehmen die Informations- und Beratungsangebote
der Gleichstellungs-, Diversitats- und Familienbliros
sowie der Beauftragten fiir Chancengleichheit und der
Schwerbehindertenvertretung wahr und binden ihre

Verantwortun o
__/erantwortung Kommunikation

Offenheit fiir Neues

Kontext gestalten

darin behindern kdnnen, am universitaren Leben
teilzunehmen. Sie achten auf die Verschiedenheit der
Lebenslagen ihrer Mitarbeitenden und kennen die
Moglichkeiten des Nachteilsausgleichs.

Mitarbeitende verstehen Vielfalt und Unterschied-
lichkeit als Chance und sind bereit, ihre Perspektiven
und Pragungen zu reflektieren. Sie sind sensibel fiir
individuelle Lebenslagen, die zu unterschiedlichen
Chancen und Maoglichkeiten fiihren konnen. Sie erken-
nen die Wichtigkeit von GleichstellungsmalRnahmen
an und sind bereit, diese umzusetzen und dafiir Ge-
wohnheiten und Ablaufe zu verdandern.

Mitarbeitenden ein. Filhrungskrafte fordern und res-
pektieren die Vielfalt in ihren Teams und achten in
Einstellungsprozessen darauf, Chancengleichheit her-
zustellen, indem sie Transparenz wahren und einheit-
liche Standards beachten.

Mitarbeitende tragen zur Gleichstellung an der
Universitat Tiibingen bei und fordern in ihrem Umfeld
eine Arbeitsatmosphare, in der sich jede Person sicher
fuhlt. Sie setzen GleichstellungsmaBnahmen um und
sprechen jede Form von Diskriminierung bei ihrer Flih-
rungskraft an. Mitarbeitende wissen, dass es Anlauf-
stellen und Unterstiitzungsangebote gibt und zégern
nicht, diese bei Bedarf zu kontaktieren.

Gleichstellung 11
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Fordern und Fordern
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Um was geht es?

Durch die erfolgreiche Erfiillung ihrer Aufgaben tragen alle Beschaftigten zur
Erreichung der gesetzten Ziele und dem Gesamterfolg der Universitat Tiibingen bei.
Durch Qualifizierung, Teilhabemoglichkeiten und berufliche Weiterentwicklung wird

eine Kultur des Forderns und Forderns angestrebt.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Flihrungskrafte fordern von ihren Mitarbeitenden,
dass sie ihre Aufgaben erfiillen und unterstiitzen
sie im Gegenzug in ihrer Qualifizierung, ihren
Teilhabemoglichkeiten und ihrer beruflichen
Weiterentwicklung.

Fihrungskraften sind verbindliche, zuverlassige
und konsequente Arbeitsbeziehungen wichtig.

Sie interessieren sich fiir die Sichtweisen ihrer
Mitarbeitenden sowie deren Lebenslagen und beriick-
sichtigen diese, wo immer maoglich.

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?

Bei neu zu vergebenden Aufgaben berticksichtigen
Flihrungskrafte die Starken, Schwachen und Potenzia-
le ihrer Mitarbeitenden und setzen sie dementspre-
chend ein. Sie strukturieren die Zusammenarbeit, in-
dem sie klare Erwartungen formulieren und passende
Unterstlitzung anbieten.

Fihrungskrafte erkennen gute Leistungen an. Im
gegenteiligen Fall geben sie konstruktive Kritik und
zeigen Verbesserungsmoglichkeiten auf.

Flihrungskrafte fordern ihre Mitarbeitenden, indem
sie ihnen Fortbildungs- und Weiterentwicklungsmog-
lichkeiten aufzeigen, und lassen sich ggfs. dazu von
der Personalentwicklung beraten und unterstiitzen.

Fordern und Fordern

Flihrungskrafte betrachten Fehler als Lern- und
Entwicklungsmaoglichkeiten.

Mitarbeitenden ist die zuverlassige und gewis-
senhafte Ausfiihrung ihrer Tatigkeit wichtig. Sie be-
greifen Weiterentwicklungsmoglichkeiten als Chance
und sind motiviert sich einzubringen sowie sich neue
Fahigkeiten anzueignen. (Neuen) Herausforderungen
begegnen sie mit der Gewissheit, daraus lernen
zu konnen.

Mitarbeitende erledigen ihre Aufgaben griindlich und
zuverldssig. Wenn sie dafiir Unterstiitzung, Ressour-
cen oder neue Kompetenzen benotigen, kommunizie-
ren sie dies an ihre Fiihrungskraft.

Wiinsche und Ziele fiir ihre berufliche Weiterent-
wicklung teilen Mitarbeitende aktiv mit und nutzen
ihre Teilhabemaoglichkeiten, um ein gutes Arbeiten fiir
sich selbst und andere zu ermdglichen.

Sie nehmen Feedback auf und suchen nach Mog-
lichkeiten sich zu verbessern.

W Kommunikation

Offenheit fiir Neues

Kontext gestalten

Gleichstellung 13
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Umgang mit Konflikten
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Um was geht es?
Auch bei einer von guter Zusammenarbeit gepragten Arbeitskultur kdnnen Dissens
und Konflikte entstehen. In diesen Fallen ist ein konstruktiver Umgang gefordert, der

von gegenseitigem Respekt gepragt ist.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Fihrungskrafte betrachten Konflikte als Bestandteil
des Arbeitslebens und setzen sich aktiv damit aus-
einander. Dabei nehmen sie Unterschiede, z. B. im
Denken und Handeln, als Chance zur Veranderung und
zum Lernen wabhr.

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Fihrungskrafte nehmen Konflikte in ihren unter-
schiedlichen Auspragungen wahr und sprechen sie
zum nachstpassenden Zeitpunkt an.

Sie ermutigen ihre Mitarbeitenden, Konflikte
selbst zu I6sen. Wenn dies nicht moglich ist, schaffen
sie Strukturen, um geeignete Aushandlungsprozesse
zu gestalten, besonders wenn die Aufgabenerfiillung
gefahrdet ist.

Bei schwer zu Idsenden Konflikten oder wenn Fiih-
rungskrafte befangen bzw. selbst involviert sind, grei-
fen sie auf interne oder externe Expertise zuriick.

Fordern und Fordern

Mitarbeitende sind sich bewusst, dass Meinungsver-
schiedenheiten und Konflikte in jeder Arbeitseinheit
auftreten. Sie bemihen sich darum, Konflikte auf der
Sachebene zu sehen und verstehen sie als Ressource,
aus der neue Ldsungen entstehen konnen.

Intern unterstiitzen beratend oder vermittelnd z. B.
die Personalentwicklung, die Psychosoziale Bera-
tungsstelle und der Personalrat.

Mitarbeitende thematisieren Unstimmigkeiten
friihzeitig und suchen den Dialog. Dabei versuchen sie
die jeweils andere Perspektive nachzuvollziehen und
handeln Idsungsorientiert.

Sollte sich ein Konflikt nicht selbststandig l6sen
lassen, suchen sie sich Unterstiitzung bei ihrer Fiih-
rungskraft oder den universitaren Anlaufstellen.

W Kommunikation

Offenheit fiir Neues

Kontext gestalten

Gleichstellung
Umgang mit Konflikten
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ENTSCHEIDUNGEN

Um was geht es?

Der Arbeitsalltag ist dadurch bestimmt, dass immer wieder bewusste und unbewusste,
manchmal auch schwierige Entscheidungen getroffen werden miissen. Die meisten
Entscheidungen basieren auf vorausgegangenen Interaktionen und sind somit das
Ergebnis von sozialen Prozessen.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Entscheidungen werden unter Unsicherheit sowie
nach bestem Wissen und Gewissen getroffen. Fiih-
rungskrafte sind sich bewusst, dass sich Entschei-
dungsgrundlagen im Laufe der Zeit verdndern kon-
nen, und reagieren entsprechend.

Manche Themenkomplexe — z. B. Dilemmata-Situ-
ationen — konnen nicht endgliltig richtig entschieden
werden. Sie erfordern kontinuierliche Reflexion und
immer wieder neues Entscheiden.

Flihrungskrafte wissen, dass gemeinsam getrof-
fene Entscheidungen hadufiger auf Akzeptanz der

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Entscheidungsprozesse werden allen Beteiligten
transparent gemacht. Wo maoglich, sollen Mitarbei-
tende partizipativ an Entscheidungsprozessen be-
teiligt werden.

Fihrungskrafte kommunizieren getroffene Ent-
scheidungen klar und nachvollziehbar. Sie setzen Ent-
scheidungen selbst um bzw. sorgen fiir deren Um-
setzung. Wenn maoglich, binden sie die Mitarbeitenden
und deren Ideen ein.

Wenn erkannt wird, dass das aktuelle Vorgehen
bzw. die bisherigen Entscheidungen nicht zum Ziel
flihren, werden neue Entscheidungen angestoR3en.

Fordern und Fordern

Beteiligten treffen und die Umsetzung erleichtern.

Mitarbeitende wissen, dass ihre taglichen Ent-
scheidungen Einfluss auf die Zusammenarbeit und
den Arbeitserfolg haben. Sie sind deswegen bereit,
innerhalb ihres Verantwortungsbereichs Entscheidun-
gen zu treffen.

lhnen ist bewusst, dass Flihrungskrafte Entschei-
dungen treffen miissen. Sie wissen, dass sich veran-
dernde Entscheidungsgrundlagen zu Anpassungen
von Entscheidungen fiihren kénnen.

Mitarbeitende entscheiden im Rahmen ihrer Hand-
lungsspielraume eigenverantwortlich und bringen
sich aktiv in Entscheidungsprozesse ein.

Von Fihrungskraften oder im Team getroffene
Entscheidungen setzen sie um und bringen ihre Ideen
in eine erfolgreiche Umsetzung ein.

Sollten Mitarbeitende feststellen, dass eine Ent-
scheidung nicht zum gewiinschten Ziel fiihrt, melden
sie dies ihrer Fiihrungskraft zurlick bzw. passen die
Entscheidung an.

Verantwortun o
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Kontext gestalten
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Nachhaltigkeit
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Um was geht es?

Alle Beschaftigten tragen mit ihrem Handeln auch zum gesellschaftlichen Auftrag der
nachhaltigen Entwicklung der Universitat bei. Sie fiihlen sich dem schonenden Umgang
mit okologischen, 6konomischen und sozialen Ressourcen verpflichtet.
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Welche Haltung braucht es dafiir?
Fihrungskrafte erarbeiten sich einen strategischen
Weitblick fiir relevante Zukunftsthemen und sehen
sich als Vorbilder nachhaltigen Handelns.

Flihrungskrafte zeigen Verstandnis und Lernbe-
reitschaft dafiir, wie Nachhaltigkeitsaspekte im inner-
und auBeruniversitdren Kontext zusammenhangen
und sich verandern.

Wie zeigt es sich in unserem Handeln?
Fihrungskrafte nehmen sich selbst, mit Kolleginnen
und Kollegen, Vorgesetzten und ihren Teams regel-
maRig Zeit fiir Selbstreflexion und Retrospektiven.
Das gibt ihnen Anregungen fiir prozessorientiertes
Lernen und Veranderung.

Sie fordern die langfristige Gesundheitserhaltung
ihrer Mitarbeitenden und gehen verantwortungs-
bewusst mit der eigenen Gesundheit um.

Flihrungskrafte reagieren inhaltlich und strukturell
auf aktuelle Entwicklungen, z. B. durch Umstrukturie-
rungen, Themenverschiebungen, veranderte Priori-
taten oder geeignete TeammaRnahmen.

Flihrungskrafte gehen mit den Ressourcen der
Universitat verantwortlich, wirtschaftlich und

Fordern und Fordern

Mitarbeitende sind bestrebt, dem gesellschaftlichen
Auftrag der nachhaltigen Entwicklung entsprechend
zu handeln und sich mit Nachhaltigkeitsaspekten und
relevanten Zukunftsthemen zu beschaftigen. Sie sind
sich der Bedeutung von lebenslangem Lernen be-
wusst und wollen mit ihren Handlungen zum Gemein-
wohl beitragen.

sparsam um und leiten ihre Mitarbeitenden dazu an.
Ihr Denken und Handeln richtet sich an langfristigen
und gemeinwohlorientierten Lésungen aus.

Mitarbeitende bringen sich in Reflexionsformate
aktiv ein. Sich daraus ergebende Mdéglichkeiten zur
Weiterentwicklung nutzen sie und gestalten diese mit.

Mitarbeitende gehen achtsam mit sich und ihren
Kolleginnen und Kollegen um. Sie kennen die Angebo-
te zur Gesundheitsforderung, welche die Universitat
fur alle Beschaftigten organisiert.

Mit den Ressourcen der Universitat gehen die Mit-
arbeitenden verantwortlich, wirtschaftlich und spar-
sam um und sensibilisieren andere fiir Aspekte der
Nachhaltigkeit und des Umweltschutzes.
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